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Moderne Kommunikationsldsungen fur Unternehmen
Die TFA Fernmeldebau Kron GmbH bietet ITK-Anlagen fiirs Buro, firs Homeoffice und fur Dienstreisen

Eine ITK-Anlage ist heute mehr als nur eine Telefonanlage. Sie verknipft Telefone, Faxgerate und Smartphones miteinander, erméglicht Video-Telefonie
in HD-Qualitéat und bietet Funktionen wie Screen-Sharing und File-Sharing. So wird nicht nur die interne Kommunikation, sondern auch die
Zusammenarbeit mit Kunden und Partnern optimiert.

Die Verwendungsmdéglichkeiten von ITK-Anlagen sind vielfaltig. Dank Unified Communications and Collaborations (UCC) sind Mitarbeiter flexibel und
kénnen uber verschiedene Gerate hinweg kommunizieren. Die Integration von Customer-Relationship-Management-Systemen (CRM-Systemen)
ermdglicht eine personalisierte Kundenkommunikation und unterstitzt die Leadgenerierung. Die Computer Telephony Integration (CTI) bietet die
Mdglichkeit, Telefonate und Konferenzen direkt am PC zu starten.

"Wir méchten Unternehmen dabei unterstitzen, ihre Kommunikationsprozesse zu optimieren und ihre Wettbewerbsfahigkeit zu steigern", betont Tim
Rolef, Geschaftsfiuhrer der TFA Fernmeldebau Kron GmbH mit Sitz in Essen. Er und seine Mitarbeiter kimmern sich um die Einrichtung neuer
ITK-Anlagen fir Unternehmen oder um die Modernisierung einer bestehenden Anlage. Dabei bieten sie einen umfassenden Service - von der Beratung
Uber die Implementierung bis hin zur Wartung.

Interessierte Unternehmen kdnnen sich fiir einen individuellen Beratungstermin unter der Telefonnummer 0201 84008-0 an Tim Rolef und seine
Mitarbeiter wenden. Das Unternehmen bietet neben ITK-Anlagen unter anderem auch Lésungen fur Unternehmen im Bereich Sicherheitstechnik an.

Mehr Wissenswertes zum Thema ITK-Anlagen sowie zu Sicherheitstechnik Langenfeld und Sicherheitstechnik Dusseldorf gibt es auf https:
/lwww.tfa-kron.de/
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Die TFA Fernmeldebau Kron GmbH beschéftigt sich seit dem Jahr 1974 als mittelstandisches Unternehmen mit dem Vertrieb, der
Montage/Inbetriebnahme und dem Service von Systemen der Kommunikations- und Sicherheitstechnik. Das Spektrum umfasst die Installation und
Inbetriebnahme von Telekommunikationssystemen, aktiver Netzwerkkomponenten sowie von Einbruch-, Brandmelde-, Videoiiberwachungs- sowie
Lichtruf- & Notrufsystemen.
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