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Deutsche Post DHL bleibt in der Erfolgsspur - Ergebnisprognose im Geschéftsjahr 2012 erfullt

Deutsche Post DHL bleibt in der Erfolgsspur - Ergebnisprognose im Geschaftsjahr 2012 erfiillti<br /><br />?Konzern erzielt operativen Gewinn von 2,67
Milliarden Euro<br />?Zweistelliger EBIT-Anstieg in allen Divisionen im vierten Quartal<br />?Konzern schlagt Dividende von 0,70 Euro je Aktie vor<br
/>?Weiterer Gewinnanstieg im Jahr 2013 erwartet<br />?Vorstandschef Frank Appel: "Wir liefern wie versprochen"<br />Der weltweit fihrende Post- und
Logistikkonzern, Deutsche Post DHL, blickt auf ein erfolgreiches Geschéftsjahr 2012 zurtick. Der Konzernumsatz konnte im abgelaufenen Jahr um 5,1
Prozent auf insgesamt 55,5 Milliarden Euro gesteigert werden. In diesem Wachstum spiegelt sich vor allem die herausragende Marktposition von DHL in
den globalen Wachstumsregionen - insbesondere in Asien - wider. Das Unternehmen, das weltweit in mehr als 220 Landern und Territorien aktiv ist,
generiert inzwischen rund 70 Prozent seiner Umsétze au3erhalb Deutschlands. <br />Gleichzeitig profitiert der BRIEF-Bereich des Konzerns mit seinem
weiterhin sehr erfolgreichen Paketgeschéft hierzulande vom rasanten Wachstum des Internethandels. Diese exzellente Aufstellung des Konzerns und
seiner Divisionen in Markten mit weiterhin besonders hoher Dynamik bildete zugleich die Basis fir einen berproportionalen Anstieg des Konzern-EBIT
im abgelaufenen Jahr. Mit 2,67 Milliarden Euro lag das operative Ergebnis innerhalb des angepeilten Zielkorridors von 2,6 Milliarden Euro bis 2,7
Milliarden Euro und gut 9 Prozent Giber dem Vorjahreswert. Der Konzerngewinn kletterte im abgelaufenen Geschaftsjahr um rund 500 Millionen Euro auf
1,66 Milliarden Euro.<br />"Mit dem erfolgreichen Abschluss des Jahres 2012 haben wir ein weiteres Etappenziel im Rahmen unserer Strategie 2015
erreicht", sagte der Vorstandsvorsitzende von Deutsche Post DHL, Frank Appel. "Im abgelaufenen Jahr haben wir auf einem nicht immer einfachen Weg
weitere wichtige Fortschritte erzielt. Und wir haben geliefert, was wir versprochen haben - im Sinne unserer Kunden, Mitarbeiter und Aktionare."<br
/>Ausblick<br />Fur das laufende Jahr rechnet der Konzern mit einem moderaten, im Jahresverlauf an Dynamik zunehmenden Wachstum der
Weltwirtschaft und - besonders in den DHL-Bereichen - mit einem entsprechenden Anstieg und Verlauf der Umsétze. Fur das Konzern-EBIT
prognostiziert das Unternehmen einen weiteren Anstieg auf 2,7 Milliarden Euro bis 2,95 Milliarden Euro. Wahrend der erwartete Beitrag des
BRIEF-Bereichs zwischen 1,1 Milliarden Euro und 1,2 Milliarden Euro liegt, soll der operative Gewinn von DHL einen Wert zwischen 2,0 Milliarden Euro
und 2,15 Milliarden Euro erreichen. <br />Der Aufwand des Bereichs Corporate Center/Anderes wird voraussichtlich wieder bei rund 400 Millionen Euro
liegen. Auch das Konzernergebnis soll sich im Jahr 2013 analog zum operativen Geschaft weiter verbessern. Au3erdem erwartet das Unternehmen, dass
der Fokus auf die Cash-Generierung im laufenden Jahr zu weiteren Fortschritten fihren wird. In dem Zusammenhang hat es sich der Konzern fir 2013
zum Ziel gesetzt, dass der Free Cashflow mindestens die diesjéhrige Dividende fiir das Geschéftsjahr 2012 abdecken soll. <br />Uber das laufende Jahr
hinaus zeigt sich das Unternehmen ebenfalls optimistisch und rechnet mit einer Fortsetzung des positiven Ergebnistrends: Wéhrend der Konzern fur DHL
eine Ergebnisverbesserung um jahrlich durchschnittlich 13 bis 15 Prozent zwischen 2010 und 2015 erwartet, sollen die eingeleiteten Kostenmalinahmen
und Wachstumsprogramme die Profitabilitdt im BRIEF-Bereich bei mindestens 1 Milliarde Euro stabilisieren. In Kombination mit der geplanten
Verringerung des Aufwands fiir den Bereich Corporate Center/Anderes soll das operative Ergebnis des Konzerns so bis 2015 auf 3,35 Milliarden Euro bis
3,55 Milliarden Euro gesteigert werden.<br />"Die vergangenen drei Jahre haben gezeigt, dass unsere Strategie 2015 tragt", fligte Vorstandschef Appel
hinzu. "Mit unserem einzigartigen Portfolio von Produkten und Dienstleistungen und der exzellenten Marktposition in den Wachstumsmarkten der Welt -
den Emerging Markets und dem Internet - verfligen wir heute tber eine hervorragende Plattform fiir weiteres profitables Wachstum. Hierauf werden wir
aufbauen und den Konzern - Schritt fir Schritt - zum nachsten Etappenerfolg fihren." <br />Geschéftsjahr 2012<br />Der Konzern Deutsche Post DHL
hat seinen Umsatz im Geschaftsjahr 2012 - auch aufgrund von positiven Wéhrungseffekten - um 2,7 Milliarden Euro auf 55,5 Milliarden Euro gesteigert
(2011: 52,8 Milliarden Euro). Dank der verbesserten Umsétze und der erhdhten Ertragskraft konnte das Unternehmen sein operatives Ergebnis im
gleichen Zeitraum um uber 200 Millionen Euro auf 2,67 Milliarden Euro steigern (2011: 2,44 Milliarden Euro). <br />Mit einem Ergebnisbeitrag von mehr
als 2 Milliarden Euro und einem Anstieg im Vergleich zum Vorjahr um 19 Prozent sind die DHL-Bereiche dabei ihrer Rolle als Wachstumstreiber des
Konzerns einmal mehr gerecht geworden und haben den Grof3teil zum Konzern-EBIT beigetragen. Dabei verzeichneten alle drei DHL-Divisionen
zweistellige Ergebnisverbesserungen. Der operative Gewinn im BRIEF-Bereich lag im vergangenen Geschéftsjahr um 56 Millionen Euro unter dem
Vorjahreswert. Verantwortlich fir den Rickgang war vor allem eine Umsatzsteuernachzahlung, die das Bereichsergebnis im zweiten Quartal einmalig mit
151 Millionen Euro belastet hatte. Die zu leistende Umsatzsteuernachzahlung hat auch das Finanzergebnis des Konzerns in einem Umfang von 115
Millionen Euro beeintrachtigt. <br />Aufgrund von positiven Effekten aus dem finalen Abschluss der Postbank-Transaktion verbesserte sich das
Finanzergebnis im Vorjahresvergleich dennoch deutlich auf minus 427 Millionen Euro (2011: -777 Millionen Euro). In Kombination mit den operativen
Verbesserungen konnte der Konzerngewinn daher im abgelaufenen Geschaftsjahr um 42,6 Prozent auf 1,66 Milliarden Euro (2011: 1,16 Milliarden Euro)
gesteigert werden. Analog dazu verbesserte sich das unverwéasserte Ergebnis je Aktie von 0,96 Euro in 2011 auf 1,37 Euro in 2012. <br />Dividende<br
/>Vor dem Hintergrund der positiven Resultate des vergangenen Geschéaftsjahres werden Aufsichtsrat und Vorstand der Hauptversammlung am 29. Mai
wie im Vorjahr eine Dividende von 70 Euro-Cent je Aktie vorschlagen. Bezogen auf das um Einmaleffekte bereinigte Konzernergebnis spiegelt der
diesjahrige Dividendenvorschlag eine Ausschittungsquote von 53 Prozent wider. Damit bewegt sich das Unternehmen wiederum innerhalb der Spanne
von 40 bis 60 Prozent, die im Jahr 2010 im Rahmen der neuen Finanzstrategie als Zielkorridor gesetzt worden war.<br />Viertes Quartal 2012<br />Im
Abschlussquartal des abgelaufenen Geschaftsjahres konnte das Unternehmen an das Wachstum der Vorquartale ankniipfen und seine Umséatze um
mehr als 450 Millionen Euro oder 3,2 Prozent auf 14,6 Milliarden Euro (2011: 14,1 Milliarden Euro) weiter steigern. Das operative Ergebnis des Konzerns
stieg im gleichen Zeitraum um 38,1 Prozent auf 827 Millionen Euro (2011: 599 Millionen Euro). Damit war das vierte Quartal das mit Abstand profitabelste
fur den Konzern im abgelaufenen Geschaftsjahr und das stérkste Abschlussquartal seit 2007. Zu dieser positiven Entwicklung trugen alle drei
DHL-Unternehmensbereiche mit jeweils zweistelligen Gewinnsteigerungen bei. <br />Der BRIEF-Bereich wiederum profitierte von der strukturellen und
saisonalen Starke des Paketgeschéafts sowie dem Wegfall von einmaligen Aufwendungen im Zusammenhang mit der Tarifvereinbarung im Dezember
2011 und konnte seinen Gewinn sogar um Uber 50 Prozent steigern. Auf Basis der deutlichen Profitabilitdtssteigerungen konnte der Konzerngewinn im
vierten Quartal mehr als verdreifacht werden. <br />Mit 542 Millionen Euro lag das Nettoergebnis des Unternehmens um 367 Millionen Euro Giber dem
Vorjahresniveau (2011: 175 Millionen Euro). Analog dazu stieg das unverwasserte Ergebnis je Aktie von 14 Euro-Cent im Jahr zuvor auf 0,45 Euro fir die
Zeit von Oktober bis Dezember 2012. In dieser Entwicklung spiegelt sich neben den genannten operativen Verbesserungen auch ein deutlicher Anstieg
des Finanzergebnisses wider, der vor allem auf den Wegfall von negativen Bewertungseffekten zurtickzufiihren ist, die im vergangenen Jahr im Zuge der
Postbank-Transaktion angefallen waren.<br />Investitionen <br />Um das eigene Expansionspotenzial und die Wachstumseffizienz weiter zu verbessern,
hat der Konzern im vergangenen Geschéftsjahr Investitionen in einer Héhe von 1,7 Milliarden Euro (2011: 1,7 Milliarden Euro) getétigt. Hierin spiegeln
sich unter anderem die Ausgaben fur den Ausbau der Paketinfrastruktur des BRIEF-Bereichs wider, die das tberdurchschnittliche Wachstum des
Geschéftsbereichs in den nachsten Jahren unterstiitzen soll. Der Grof3teil der Aufwendungen entfiel jedoch auf die DHL-Divisionen des Unternehmens.
Die Schwerpunkte lagen dabei unter anderem bei den Investitionen in eine effizientere Flugzeugflotte, den weiteren Ausbau des Netzwerks, moderne
Lagerhauser und eine neue Global Forwarding IT-Infrastruktur. <br />Cashflow<br />Trotz der deutlichen EBIT-Verbesserung verzeichnete der Konzern
im vergangenen Geschéftsjahr einen Mittelabfluss aus der operativen Geschéftstatigkeit in Hohe von 203 Millionen Euro. Im Jahr 2011 hatte das
Unternehmen noch einen positiven operativen Cashflow von 2,4 Milliarden Euro generiert. Verantwortlich fiir diese Entwicklung war vor allem die
Ausfinanzierung der Pensionsverbindlichkeiten im vierten Quartal in einer GréRenordnung von etwa 2 Milliarden Euro. Dieser Umstand spiegelt sich auch
in der Entwicklung des Free Cashflows wider, der im Geschéftsjahr 2012 auf minus 1,9 Milliarden Euro zuriickging (2011: 749 Millionen Euro). Ohne die
nicht wiederkehrenden Sondereffekte in Hohe von insgesamt 2,6 Milliarden, zu denen auch die Umsatzsteuernachzahlung (482 Millionen Euro) sowie
Restrukturierungsausgaben (140 Millionen Euro) zahlten, hatte der Free Cashflow nahezu auf Hohe des Vorjahresniveaus gelegen. Ebenfalls mafgeblich
beeinflusst durch diese Sondereffekte sowie die Zahlung der Beihilfertickforderung (298 Millionen Euro) wies das Unternehmen daher Ende Dezember
eine Nettoverschuldung in Hohe von rund 2 Milliarden Euro auf (2011: Nettoliquiditat 938 Millionen Euro). <br />Unternehmensbereich BRIEF<br
/>Obwohl das vergangene Geschéftsjahr drei Arbeitstage weniger umfasste und der Trend von Volumenriickgéngen im klassischen Briefgeschaft auch
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2012 wie erwartet anhielt, lagen die Erlése des BRIEF-Bereichs mit 14,0 Milliarden Euro auf dem Vorjahresniveau. Dabei hat das Unternehmen weiterhin
von der hohen Dynamik im Paketgeschéft profitiert. Im Zuge des zunehmenden Internethandels und durch innovative eigene Services - von praktischen
Shopping-Portalen bis hin zu einer Vielzahl von Wahimdglichkeiten bei der Auslieferung - konnten die Umsétze in diesem Geschaftsfeld deutlich
gesteigert werden. Getrieben von einem zweistelligen Volumenzuwachs mit Geschéftskunden kletterten sie um 9 Prozent auf 3,5 Milliarden Euro. <br
/>Damit generiert das florierende Paketgeschaft bereits ein Viertel der Gesamtumsatze des BRIEF-Bereichs und hat gleichzeitig zur angestrebten
Stabilisierung der Profitabilitat der Division beigetragen: Mit 1,05 Milliarden Euro lag das operative Ergebnis im Jahr 2012 zwar um gut 50 Millionen Euro
unter dem Vorjahreswert (2011: 1,11 Milliarden Euro). Dieser Riickgang liegt jedoch ausschlie3lich in der geleisteten Umsatzsteuernachzahlung
begrindet. Ohne diesen einmaligen Effekt in Héhe von 151 Millionen Euro wére das operative Ergebnis des BRIEF-Bereichs trotz der fehlenden
Arbeitstage, der Aufwendungen im Zusammenhang mit der Neckermann-Insolvenz sowie der durch den Tarifvertrag erhdhten Personalkosten gestiegen.
<br />Unternehmensbereich EXPRESS<br />Der EXPRESS-Bereich hat im Jahr 2012 von seiner starken Marktposition in den dynamischen
Wachstumsregionen der Welt profitiert, seine erfolgreiche Umsatz- und Ergebnisentwicklung fortgesetzt und seinen weltweiten Marktanteil weiter
ausgebaut. Der Umsatz stieg im abgelaufenen Geschaftsjahr um tGber 1 Milliarde Euro oder 9,3 Prozent auf 12,8 Milliarden Euro (2011: 11,7 Milliarden
Euro). Neben positiven Wahrungseffekten war einmal mehr vor allem das starke Wachstum bei den internationalen zeitgenauen Sendungen
hauptverantwortlich fiir die deutliche Erlossteigerung. Dabei wurden in allen Regionen - au3er in Europa, wo der Umsatz jedoch ebenfalls deutlich stieg -
zweistellige Zuwachse realisiert. Besonders stark wuchsen Umsétze und Volumina in Asien sowie in der Region Amerika, wo vor allem die guten
Geschafte in den USA mafRgeblich fur die positive Geschaftsentwicklung waren. <br />Zusétzlich zu den operativen Verbesserungen haben Einmaleffekte
- der Umsatzsteuernachzahlung, von der 30 Millionen Euro auf den EXPRESS-Bereich entfielen, standen die Auflésung von
Restrukturierungsriickstellungen (99 Millionen Euro) und Erlése aus dem Verkauf des inlandischen Expressgeschéfts in Australien und Neuseeland (44
Millionen Euro) gegenuber - den Ergebnisanstieg des Unternehmensbereichs in einem Umfang von insgesamt 113 Millionen Euro unterstiitzt. Unter dem
Strich stieg das Bereichs-EBIT im abgelaufenen Geschaftsjahr um 21 Prozent auf 1,11 Milliarden Euro (2011: 916 Millionen Euro).<br
/>Unternehmensbereich GLOBAL FORWARDING, FREIGHT<br />In einem herausfordernden Umfeld konnte der Unternehmensbereich GLOBAL
FORWARDING, FREIGHT seinen Umsatz im Jahr 2012 - vor allem aufgrund positiver Wahrungseffekte - um mehr als 500 Millionen Euro oder 3,6
Prozent auf 15,7 Milliarden Euro steigern. Im Vorjahr hatte die Division Erlése in Hohe von 15,1 Milliarden Euro generiert. Wahrend die Volumina und
Umsétze im Luftfrachtbereich 2012 rucklaufig waren, konnten die Erldse im Seefracht- und Landverkehrsgeschéft gesteigert werden. <br />Dank der
selektiven Wachstumsstrategie und zum Teil verbesserter Einkaufskonditionen konnten dariiber hinaus die Bruttomargen in allen drei Geschéaftsfeldern
weiter erhdht werden. In Kombination mit den erzielten weiteren Effizienzsteigerungen konnte der Unternehmensbereich so das operative Ergebnis trotz
der Anlaufkosten im Zusammenhang mit der Einfihrung der neuen IT-Infrastruktur Uberproportional um 16,4 Prozent von 440 Millionen Euro im
Geschéftsjahr 2011 auf 512 Millionen Euro im abgelaufenen Jahr steigern. <br />Unternehmensbereich SUPPLY CHAIN<br />Auch der SUPPLY
CHAIN-Bereich von Deutsche Post DHL ist im abgelaufenen Geschéftsjahr profitabel gewachsen. Umsatz und Ergebnis lagen zum Jahresende deutlich
Uber dem Vorjahresniveau. Die Erlése des Unternehmensbereichs stiegen um 8,4 Prozent auf 14,3 Milliarden Euro (2011: 13,2 Milliarden Euro). Neben
positiven Wahrungseffekten trugen vor allem organische Zuwachse in den "Automotive”- und "Life Sciences <br> Healthcare"-Sektoren zu dieser
positiven Entwicklung bei. <br />Das mit 1,2 Milliarden Euro weiterhin hohe Volumen neu abgeschlossener Vertrdge mit Neu- und Bestandskunden, die
Verbesserung der Gewinnmargen dieser Neuvertrdge sowie eine konstant hohe Vertragsverlangerungsrate sind weitere Belege fiir die erfolgreiche
Geschaftsentwicklung des Unternehmensbereichs. In Kombination mit der weiterhin strikten Kostenkontrolle konnte der Weltmarktfuhrer in der
Kontraktlogistik auch den Gewinn deutlich steigern: Mit 416 Millionen Euro lag das operative Ergebnis um 14,9 Prozent oder gut 50 Millionen Euro tber
dem Vorjahresniveau von 362 Millionen Euro. <br />Bildunterschrift:<br />Aufsichtsrat und Vorstand werden der Hauptversammlung am 29. Mai wie im
Vorjahr eine Dividende von 70 Euro-Cent je Aktie vorschlagen.<br /><br />
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Wir bewegen taglich 72 Millionen Briefsendungen. Dabei sorgt insbesondere der Bereich Direktmarketing fur hohe Zuwachsraten. So ist das
Unternehmen ausgezeichnet positioniert: Im Bereich Brief ist die Deutsche Post fihrender Dienstleister in Europa, im Bereich Direktmarketing sind wir
Marktfihrer in Deutschland. Wir orientieren uns dabei an den Wiinschen unserer Kunden - und die kennen wir sehr gut: In unseren Filialen haben wir
rund 685 Millionen Kundenkontakte pro Jahr. Die Deutsche Post ist ein moderner und leistungsstarker Partner im Konzern Deutsche Post World Net.
Garanten hierfur sind das Fachwissen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, eine flexible Infrastruktur sowie unser flachendeckendes Filialnetz.
Privatkunden und Geschéftskunden profitieren von unserer Erfahrung, der ausgereiften Technik unserer Briefzentren und von unserer Kundennéhe. Wir
bieten Privatkunden zeitgemé&Re Produkte und Services, die weit Uiber das Versenden von Briefen hinaus gehen. Fir Geschaftskunden entwickeln wir
mafgeschneiderte Ldsungen. Wir sind professioneller Partner in allen unseren Leistungsfeldern.Im Verbund mit unseren spezialisierten
Tochterunternehmen bieten wir ein Leistungsspektrum, das am Puls der Zeit ist. Die Zufriedenheit und der Erfolg unserer Kunden stehen dabei im
Mittelpunkt unserer Arbeit.



