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DHL mit richtungsweisendem Luftfrachtservice fir temperaturgefiihrte Pharma-Transporte

DHL mit richtungsweisendem Luftfrachtservice flr temperaturgefiihrte Pharma-Transporte<br /> DHL Thermonet setzt Maf3stabe fiir transparente und
sichere Sendungen innerhalb der Kiihlkette 60 DHL-Standorte durchlaufen bis Ende 2014 ZertifizierungsprozessDHL Global Forwarding fuhrt mit DHL
Thermonet einen neuen Luftfrachtdienst ein, der speziell auf die Life Sciences und Healthcare Branche zugeschnitten ist. Er bietet Kunden eine
transparente und richtlinienkonforme Plattform, die eine rund um die Uhr Kontrolle beim Transport temperaturempfindlicher Pharmazeutika und
medizinischer Geréate gewébhrleistet.<br />"Der Gesamtumsatz des internationalen Markts fur Pharmazeutika belauft sich bereits heute auf tber eine
Billion US-Dollar. Der grof3te Anteil davon entféllt auf die USA, Japan und China. Life Sciences und Healthcare ist eine der wichtigsten Branchen fur DHL.
Wir investieren massiv in neue Produkte und Dienstleistungen, um unseren Kunden umfassende Lésungen anzubieten, die sich an ihren Bedurfnissen
orientieren”, erklart Roger Crook, CEO DHL Global Forwarding, Freight, und Sponsor des Sektors Life Sciences und Healthcare im Konzernvorstand.<br
/>DHL Thermonet bietet groRere Transparenz als herkdbmmliche Angebote im Bereich temperaturgefiihrter Lieferungen. Dank der
SmartSensor-RFID-Technik, eine Entwicklung von DHL Solutions <br> Innovation, gewéhrleistet DHL Thermonet proaktives Transport- und
Temperaturmanagement rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr. Die Umgebungstemperatur der Sendung wird wahrend des Transports durch den
SmartSensor aufgezeichnet. Als weitere Option kann mithilfe der SmartSensor XP-Technik wahrend des Transports die Temperatur in der unmittelbaren
Umgebung des Produkts aufgezeichnet werden. Das erlaubt gezieltere Eingriffe.<br />Bedeutung temperaturgefiihrter Lieferketten wird weiter
zunehmen<br />Alle Daten werden mithilfe der SmartSensor-Technik erhoben und Gber ein Webportal automatisch auf die LifeTrack-IT-Plattform
hochgeladen. LifeTrack wurde von LifeConEx, einer Tochtergesellschaft von DHL Global Forwarding, speziell fir die Life Sciences und Healthcare
Branche entwickelt. Im Rahmen von DHL Thermonet dient LifeTrack als integriertes operatives Werkzeug fur alle logistischen und temperaturbezogenen
Daten - von der Erstellung standardmafiger Betriebsablaufe (SOPs) tiber die Sendungsverfolgung bis hin zum Eingriff in die Lieferkette. Zudem
vereinfacht und automatisiert LifeTrack das Dokumentenmanagement.<br />"Derzeit sieht sich der Life Sciences und Healthcare Markt mit einem immer
starker regulierten Umfeld konfrontiert. Das erfordert ein htheres Mafl3 an Compliance Service. Mit DHL Thermonet kdnnen wir die Bedurfnisse unserer
Kunden nach mehr Sicherheit und Transparenz erfillen. Darlber hinaus werden wir mit DHL Thermonet unser Kiihlkettengeschéft erweitern und unsere
marktfihrenden Kompetenzen im Life Sciences und Healthcare Sektor, einer unserer wichtigsten Branchen, ausbauen", erklart Angelos Orfanos,
President, Life Sciences and Healthcare DHL Customer Solutions <br> Innovation.<br />Temperaturempfindliche Produkte haben derzeit einen Anteil von
25 Prozent am weltweiten Umsatz von Pharmazeutika. Bei neuen Produkten verdréangen Biotech- und Spezialmedikamente zusehends chemisch
hergestellte Pharmazeutika. Angesichts dieses Trends dirfte sich das Wachstum in diesem Segment beschleunigen. Experten rechnen mit einer
Verdopplung des Umsatzes innerhalb der nachsten fiinf Jahre. Die Bedeutung temperaturgefihrter Lieferketten wird demzufolge in Zukunft weiter
zunehmen.1<br />Life-Sciences-Kompetenzzentren werden weiterentwickelt<br />Die Top 20 der gréRten Life Sciences und Healthcare Unternehmen
haben ihren Sitz in den USA und Europa. Fur das Jahr 2015 und dariiber hinaus wird erwartet, dass sich China, Indien, Brasilien und andere
Schwellenlander als die wichtigsten Wachstumstreiber von Pharmazeutika und medizinischen Geraten etablieren werden. Auch die Produktion wird
zunehmend in diese Markte verlagert.<br />Im Rahmen eines internen Zertifizierungsverfahrens auf der Grundlage internationaler Good Distribution
Practices soll das Netzwerk der Life-Sciences-Kompetenzzentren von DHL Global Forwarding mit zertifizierten Standorten weiterentwickelt werden.
Dartiber hinaus wurde ein auf Life Sciences zugeschnittenes Schulungsprogramm Uberarbeitet und neu eingefiihrt. Es soll gewahrleisten, dass
Mitarbeiter von DHL Global Forwarding Uber ein weltweit einheitliches Know-how im Umgang mit Life-Sciences-Transporten verfugen.<br />DHL Global
Forwarding konzentriert sich derzeit auf die Implementierung des DHL-Thermonet-Standards in den Uber 30 Life-Sciences-Kompetenzzentren, die der
Unternehmensbereich weltweit unterhalt. 2014 wird der Dienst in weiteren Einrichtungen eingefiihrt - 60 Stationen bis Jahresende sind geplant. Und auch
Uber 2014 hinaus soll das Netzwerk weiter ausgebaut werden.<br />Bildunterschrift: Dank der SmartSensor-RFID-Technik gewahrleistet DHL Thermonet
proaktives Transport- und Temperaturmanagement rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr.<br /><br />Juliane Ranft<br />Pressesprecherin: DHL Global
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Wir bewegen taglich 72 Millionen Briefsendungen. Dabei sorgt insbesondere der Bereich Direktmarketing fur hohe Zuwachsraten. So ist das
Unternehmen ausgezeichnet positioniert: Im Bereich Brief ist die Deutsche Post fihrender Dienstleister in Europa, im Bereich Direktmarketing sind wir
Marktfihrer in Deutschland. Wir orientieren uns dabei an den Wunschen unserer Kunden - und die kennen wir sehr gut: In unseren Filialen haben wir
rund 685 Millionen Kundenkontakte pro Jahr. Die Deutsche Post ist ein moderner und leistungsstarker Partner im Konzern Deutsche Post World Net.
Garanten hierfur sind das Fachwissen unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, eine flexible Infrastruktur sowie unser flachendeckendes Filialnetz.
Privatkunden und Geschéftskunden profitieren von unserer Erfahrung, der ausgereiften Technik unserer Briefzentren und von unserer Kundennéhe. Wir
bieten Privatkunden zeitgemé&Re Produkte und Services, die weit Uber das Versenden von Briefen hinaus gehen. Fir Geschaftskunden entwickeln wir
mafgeschneiderte Lésungen. Wir sind professioneller Partner in allen unseren Leistungsfeldern.Im Verbund mit unseren spezialisierten
Tochterunternehmen bieten wir ein Leistungsspektrum, das am Puls der Zeit ist. Die Zufriedenheit und der Erfolg unserer Kunden stehen dabei im
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Mittelpunkt unserer Arbeit.



