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Willkommen, im freundlichsten Geschäft Luzerns
Wo Service und Freundlichkeit echt gelebt werden

(NL/2512897119) In den Cafés von Heini Luzern erlebt man Service, wie man ihn von früher kennt. Zuvorkommende Servicemitarbeiterinnen und
Verkäuferinnen lesen Kunden und Gästen die Wünsche von den Augen ab, womit sie schon einige Auszeichnungen einheimsten. http://www.heini.ch

Es ist eine von vielen Anerkennungen für das Luzerner Traditionsunternehmen Heini und seine Mitarbeitenden. Jährlich wird in der Stadt das
freundlichste Geschäft gewählt. Während der Aktion konnte Heini am meisten Stimmen für sich verbuchen. Insgesamt nahmen über 16.000 Personen bei
der Abstimmung teil und 224 Geschäfte erhielten Voten. Die meisten Stimmen gingen aber an Heini Luzern am Falkenplatz. Neben der Freundlichkeit der
Bedienung stechen auch das Tortenparadies, die ausgefallenen Pralinenkreationen und die exklusiven Brote ins Auge. Doch nicht nur die grösstenteils
preisgekrönten Produkte sprechen für sich.
Hier spürt man noch die Verbundenheit der Mitarbeitenden zum Betrieb. Die familiäre Stimmung sorgt dafür, dass Mitarbeiter über Jahrzehnte mit Elan
tätig sind und jeden Tag ihr Bestes geben. Diese ganz besondere Stimmung und Einstellung wird natürlich auch von den Besitzern der Conditorei
geprägt. Diese befindet sich bereits in 2.Generation in Familienbesitz und wird mit dem Bestreben geführt, weiterhin ein Wunscharbeitgeber für seine
Angestellten zu sein.
So sorgt das Team von rund 170 Mitarbeitern jeden Tag dafür, den Kunden neben hochwertigen Leckerbissen auch ein gutes Gefühl mit nach Hause zu
geben.
Ein Umstand, den die Luzerner- und auch die Kunden des Cafés in Zug- zu schätzen wissen. Die enorme Zahl an Stammkunden spricht für sich.
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