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Daimler starkt Kundenorientierung

Daimler starkt Kundenorientierung <br /><br />?Mehr Kunden- und Marktnahe als weiterer Baustein bei der Umsetzung der Wachstumsstrategien <br
/>?Direkte Vertriebsverantwortung der Geschéftsfelder macht Prozesse schneller und flexibler <br />?Auch Ubergreifende Funktionen werden konsequent
auf Geschéftsfelder fokussiert <br />?Dieter Zetsche: "Nach unseren erfolgreich gestarteten Produktoffensiven bei Pkw und Nutzfahrzeugen machen wir
jetzt den nachsten strategischen Schritt zur Erreichung unserer Wachstumsziele. Mit der neuen Struktur sind wir noch naher an unseren Kunden." <br
/>Stuttgart - Die Daimler AG scharft ihren Fokus auf Kunden und Markte, um ihre Wachstumsstrategien in allen Geschéftsfeldern nachhaltig umzusetzen.
Dazu hat der Vorstand des Stuttgarter Automobilkonzerns beschlossen, die Geschéftsfelder organisatorisch zu stérken. "Wir wollen noch nédher am Puls
der Kunden sein" sagte Dr. Dieter Zetsche, Vorstandsvorsitzender der Daimler AG: "Nach unseren erfolgreich gestarteten Produktoffensiven bei Pkw und
Nutzfahrzeugen machen wir nun mit der Weiterentwicklung unserer Strukturen den nachsten strategischen Schritt zur Erreichung unserer
Wachstumsziele." <br />Die fuinf Geschéaftsfelder Mercedes-Benz Cars, Daimler Trucks, Mercedes-Benz Vans, Daimler Buses und Daimler Financial
Services werden gestérkt. Die Verantwortung fur die wesentlichen Vertriebsfunktionen und die wichtigen Absatzmarkte wird direkt im jeweiligen
Geschaéftsfeld verankert. Ubergreifende Funktionen auf Landerebene werden verschlankt. Die Funktionalressorts behalten ihre Verantwortung, werden
aber organisatorisch auf die Anforderungen aus den Geschéftsfeldern ausgerichtet. Daimler wird diese neue Struktur schnellstméglich umsetzen.
Aufgaben und personelle Zusammensetzung des Daimler-Vorstandes bleiben unverandert.<br />Aufgrund immer vielfaltigerer Kundenbedurfnisse kommt
der Fahigkeit, in jedem einzelnen Markt punktgenau auf den jeweiligen Kundenwunsch einzugehen, mehr und mehr Bedeutung zu. Mit der neuen
Struktur schafft Daimler hierfiir ideale Voraussetzungen: "Wir reduzieren Komplexitét, werden schneller und flexibler und geben unseren Geschaftsfeldern
eine jeweils umfassende Verantwortung, um das Geschaft effizient zu steuern und vorausschauend weiterzuentwickeln. Dabei geht es nicht in erster
Linie um Kostenvorteile, sondern um direktere Kundenbeziehungen und natirlich die Steigerung unseres Absatzes. Damit starken wir Daimler als
Ganzes", betonte Zetsche.<br />Aus den bisherigen Geschéaftsfihrungen von Mercedes-Benz Cars und Daimler Trucks werden Bereichsvorstande. Zum
Bereichsvorstand von Mercedes-Benz Cars gehdren Dr. Dieter Zetsche (Vorsitzender), Dr. Thomas Weber (Entwicklung), Andreas Renschler (Produktion
<br> Einkauf), Dr. Joachim Schmidt/Ola Kéllenius (bis 30.09.2013/ab 01.10.2013; Vertrieb <br> Marketing) sowie Frank Lindenberg (Finance <br>
Controlling). Den Bereichsvorstand Daimler Trucks bilden Dr. Wolfgang Bernhard (Vorsitzender), Martin Daum (LKW NAFTA - Freightliner, Western Star,
TBB), Dr. Albert Kirchmann (LKW Asien - Fuso, Bharat Benz), Stefan Buchner (LKW Europe und Lateinamerika - Mercedes-Benz), Dr. Frank Reintjes
(Powertrain <br> Produktionsplanung), Sven Ennerst (Entwicklung <br> Einkauf) und Matthias Griindler (Finance <br> Controlling).<br />Weitere
Informationen von Daimler sind im Internet verfiigbar:<br /> www.media.daimler.com und www.daimler.com <br />Vorausschauende Aussagen:
Dieses Dokument enthalt vorausschauende Aussagen zu unserer aktuellen Einschétzung kunftiger Vorgénge. Worter wie antizipieren, annehmen,
glauben, einschétzen, erwarten, beabsichtigen, kdnnen/kdnnten, planen, projizieren, sollten und ahnliche Begriffe kennzeichnen solche
vorausschauenden Aussagen. Diese Aussagen sind einer Reihe von Risiken und Unsicherheiten unterworfen. Einige Beispiele hierfur sind eine
ungunstige Entwicklung der weltwirtschaftlichen Situation, insbesondere ein Riickgang der Nachfrage in unseren wichtigsten Absatzmarkten, eine
Verscharfung der Staatsschuldenkrise in der Eurozone, eine Verschlechterung unserer Refinanzierungsmaoglichkeiten an den Kredit- und Finanzmarkten,
unabwendbare Ereignisse hoherer Gewalt wie beispielsweise Naturkatastrophen, Terrorakte, politische Unruhen, Industrieunfélle und deren
Folgewirkungen auf unsere Verkaufs-, Einkaufs-, Produktions- oder Finanzierungsaktivitaten, Veranderungen der Wechselkurse, eine Veréanderung des
Konsumverhaltens in Richtung kleinerer und weniger gewinnbringender Fahrzeuge oder ein moglicher Akzeptanzverlust unserer Produkte und
Dienstleistungen mit der Folge einer Beeintrachtigung bei der Durchsetzung von Preisen und bei der Auslastung von Produktionskapazitaten,
Preiserhohungen bei Kraftstoffen und Rohstoffen, Unterbrechungen der Produktion aufgrund von Materialengpéssen, Belegschaftsstreiks oder
Lieferanteninsolvenzen, ein Rickgang der Wiederverkaufspreise von Gebrauchtfahrzeugen, die erfolgreiche Umsetzung von Kostenreduzierungs- und
Effizienzsteigerungsmafnahmen, die Geschéftsaussichten der Gesellschaften, an denen wir bedeutende Beteiligungen halten, die erfolgreiche
Umsetzung strategischer Kooperationen und Joint Ventures, die Anderungen von Gesetzen, Bestimmungen und behérdlichen Richtlinien, insbesondere
soweit sie Fahrzeugemissionen, Kraftstoffverbrauch und Sicherheit betreffen, sowie der Abschluss laufender behérdlicher Untersuchungen und der
Ausgang anhangiger oder drohender kiinftiger rechtlicher Verfahren und weitere Risiken und Unwégbarkeiten, von denen einige im aktuellen
Geschéftsbericht unter der Uberschrift Risikobericht beschrieben sind. Sollte einer dieser Unsicherheitsfaktoren oder eine dieser Unwégbarkeiten
eintreten oder sollten sich die den vorausschauenden Aussagen zugrunde liegenden Annahmen als unrichtig erweisen, kénnten die tatsachlichen
Ergebnisse wesentlich von den in diesen Aussagen genannten oder implizit zum Ausdruck gebrachten Ergebnissen abweichen. Wir haben weder die
Absicht noch tibernehmen wir eine Verpflichtung, vorausschauende Aussagen laufend zu aktualisieren, da diese ausschlieBlich auf den Umstéanden am
Tag der Verbffentlichung basieren.<br />Uber Daimler<br />Die Daimler AG ist eines der erfolgreichsten Automobilunternehmen der Welt. Mit den
Geschéftsfeldern Mercedes-Benz Cars, Daimler Trucks, Mercedes-Benz Vans, Daimler Buses und Daimler Financial Services gehort der
Fahrzeughersteller zu den grof3ten Anbietern von Premium-Pkw und ist der grof3te weltweit aufgestellte Nutzfahrzeug-Hersteller. Daimler Financial
Services bietet Finanzierung, Leasing, Flottenmanagement, Versicherungen und innovative Mobilitatsdienstleistungen an. Die Firmengriinder Gottlieb
Daimler und Carl Benz haben mit der Erfindung des Automobils im Jahr 1886 Geschichte geschrieben. Als Pionier des Automobilbaus gestaltet Daimler
auch heute die Zukunft der Mobilitat. Das Unternehmen setzt dabei auf innovative und griine Technologien sowie auf sichere und hochwertige
Fahrzeuge, die faszinieren und begeistern. Daimler investiert seit Jahren konsequent in die Entwicklung alternativer Antriebe mit dem Ziel, langfristig das
emissionsfreie Fahren zu ermdglichen. Neben Hybridfahrzeugen bietet Daimler dadurch die breiteste Palette an lokal emissionsfreien Elektrofahrzeugen
mit Batterie und Brennstoffzelle. Denn Daimler betrachtet es als Anspruch und Verpflichtung, seiner Verantwortung fir Gesellschaft und Umwelt gerecht
zu werden. Daimler vertreibt seine Fahrzeuge und Dienstleistungen in nahezu allen Landern der Welt und hat Produktionsstatten auf funf Kontinenten.
Zum heutigen Markenportfolio zahlen neben Mercedes-Benz, der wertvollsten Premium-Automobilmarke der Welt, die Marken smart, Freightliner,
Western Star, BharatBenz, Fuso, Setra und Thomas Built Buses. Das Unternehmen ist an den Borsen Frankfurt und Stuttgart notiert (Borsenkirzel DAI).
Im Jahr 2012 setzte der Konzern mit 275.000 Mitarbeitern 2,2 Mio. Fahrzeuge ab. Der Umsatz lag bei 114,3 Mrd. EUR, das EBIT betrug 8,6 Mrd. EUR.
<br /><br />Daimler AG<br />70546 Stuttgart<br />Deutschland<br />Telefon: +49 (711) 17 O<br />Telefax: +49 711 17 22244<br />Mail: dialog@daimler.
com<br />URL: http://www.daimlerchrysler.de/ <br /><img src="http://www.pressrelations.de/new/pmcounter.cfm?n_pinr_=543364" width="1"
height="1">
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ehemals DaimlerChrysler AGDaimlerChrysler ist in der Automobilbranche einzigartig: Das Angebot reicht vom Kleinwagen uber Sportwagen bis hin zur
Luxuslimousine ? und vom vielseitig einsetzbaren Kleintransporter tiber den klassischen Schwer-Lkw bis hin zum komfortablen Reisebus. Zu den
Personenwagen-Marken von DaimlerChrysler zahlen Maybach, Mercedes-Benz, Chrysler, Jeep, Dodge und smart. Zu den Nutzfahrzeug-Marken
gehoren Mercedes-Benz, Freightliner, Sterling, Western Star, Setra und Mitsubishi Fuso. DaimlerChrysler Financial Services bietet Finanz- und andere
fahrzeugbezogene Dienstleistungen an. Die Strategie von DaimlerChrysler basiert auf vier Séulen: Globale Prasenz, herausragende Produkte, fuhrende
Marken sowie Innovations- und Technologiefiihrerschaft. DaimlerChrysler hat eine globale Belegschaft und eine internationale Aktionarsbasis. Mit 384.
723 Mitarbeitern erzielte DaimlerChrysler im Geschéftsjahr 2004 einen Umsatz von 142,1 Mrd. Euro.



